
大広重展 前売券払い戻しについて 

 

この度の臨時休館により御来館いただくことのできないお客様を対象に前売券の払い戻しを行い

ます。詳しくは下記を御参照ください。 

※払い戻し期間を過ぎますと払い戻しができませんので，御注意ください。 

※電子チケット（コンビニ）で購入された方は各購入店舗で払い戻し手続きを行ってください。 

払い戻し期間   2022年２月７日（月）～３月７日（月） 

払い戻し方法 

当館で御購入された方 

各販売店（画廊や画材店，プレイガイド，中国新聞各販売所，等）で購入された方 

※電子チケット以外の委託先で御購入の前売券につきましても，当館で手続きをいたします。 

 ただし，生協ひろしまで御購入された方は，直接，生協ひろしまで払い戻し手続きを行ってください。 

〇御来館による返金（開館情報に御注意ください） 

 払い戻し期間に限り，1階の総合受付（開館中に限り）で手続きを行います。 

前売券（半券のある状態）を御持参ください。 

※当面 2 月 20 日までは臨時休館中のため，御来館による返金対応はできません。 

駐車場のご利用は有料となりますので，御承知ください。 

〇郵送による返金 

銀行振り込みにて返金させていただきます。 

前売券（半券のある状態）と，前売券払い戻し記入用紙を同封の上，下記送付先までお送りください。

前売券代金と御返送の際の送料（上限 300円）を御指定口座へお振込みいたします。 

※必ず前売券（半券のある状態）実券（コピー不可）を同封ください。 

※特定記録郵便でお送りください。普通郵便での返送時未着事故については責任を負いかねます。 

※招待券は御対応できません。また，正規ルート以外での御購入は対応できません。 

※返金までは，前売券到着後 1ヶ月程度お時間をいただきます。 

＜御送付いただくもの＞ 

1． 前売券実券（コピー不可） 

2． 前売券払い戻し記入用紙 こちらからダウンロードしてください 

＜払い戻し対応期日＞ 

 2022年２月７日（月）～３月７日（月）必着 

＜返送先＞ 

〒730-0014 広島市中区上幟町 2-22 広島県立美術館「大広重展」払い戻し係 

 

電子チケット（コンビニ）で購入された方 ※払い戻し期間に御注意ください 

各購入店舗で払い戻し手続きを行ってください。当館では手続きできませんのでご注意ください。

下記を御参照ください 

・セブンチケット http://7ticket.jp/go/i000007 

・ローソンチケット https://l-tike.com/oc/lt/haraimodoshi/ 

・チケットぴあ http://t.pia.jp/guide/refund02.jsp 

・イープラス https://eplus.jp/sf/updated_events  

 

御不明な点につきまして当館までお問合せください。 

お問合せ：広島県立美術館「大広重展」払い戻し係 082-221-6246（9:00～17:00） 
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